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Договор
транспортной экспедиции № ТМ -

г. Южно-Сахалинск	«___» ______2020 года

Общество с ограниченной ответственностью «ТРАНСЭКСПЕДИЦИЯ-М», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице генерального директора Ним Александра Валерьевича, действующего на основании устава, с одной стороны, и ____________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице __________________________________действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Настоящий Договор регулирует отношения Экспедитора и Клиента по организации Экспедитором перевозок и транспортно-экспедиционному обслуживанию (далее – ТЭО) грузов Клиента.
1.2. Экспедитор обязуется за вознаграждение и за счет Клиента выполнить или организовать выполнение перевозок грузов морским, автомобильным, железнодорожным и авиационным транспортом, осуществление их ТЭО.
1.3. Перечень и условия ТЭО грузов, характеристики грузов, используемый транспорт, маршрут перевозки, сроки, стоимость и порядок взаиморасчетов определяются Сторонами и оформляются в письменной форме отдельными Экспедиторскими документами, являющимися неотъемлемой частью настоящего договора:
- Заявкой на оказание услуг (Экспедиторское поручение);
- Транспортной накладной.

2. Порядок оказания услуг

2.1. Основанием для оказания услуг является Заявка на оказание услуг, принятая к исполнению Экспедитором (далее - Заявка). Заявка должна содержать:
- номер Договора;
- наименование груза;
- количество мест;
- габариты груза;
- вес брутто;
- вид упаковки;
- название пункта отправления, и пункта назначения;
- полное наименование грузополучателя, и его почтовый адрес;
- код станции назначения, другие обоснованные данные по просьбе Экспедитора.
2.2. Заявка подается не позднее чем за 3 рабочих дня до даты передачи груза Экспедитору.
Экспедитор рассматривает Заявку в течение 2 рабочих дней и направляет Клиенту ответ о согласовании либо об отказе в согласовании затребованных транспортно-экспедиционных услуг.
2.3. Заявка, не имеющая всех необходимых реквизитов, обеспечивающих возможность подготовки грузов к отправке (приемке) и оформлению перевозочных документов, считается не врученной Экспедитору.
2.4. Одновременно с Заявкой Стороны согласуют срок доставки груза.
2.5. Выполнение услуг по Договору подтверждается Актом оказанных услуг. Клиент подписывает Акт в течение трех рабочих дней с момента получения. В случае неподписания Акта в установленный срок, услуги по Договору считаются оказанными в полном объеме и принятыми Клиентом без замечаний.

3. Порядок расчётов

3.1. Размер вознаграждения Экспедитора рассчитывается в соответствии с тарифами, ставками и иными сборами, действующими в момент получения Заявки на оказание услуг.
3.2. Расходы Экспедитора, связанные с осуществлением ТЭО груза, полностью включены в вознаграждение Экспедитора.
3.3. Дополнительные и непредвиденные расходы Экспедитора подлежат согласованию Клиентом и возмещению за счет Клиента на основании подтверждающих документов.
3.4. Вознаграждение экспедитору уплачивается Клиентом предоплатой в размере 100% на основании Счета на оплату в течение 3 (трех) банковских дней с даты выставления счета.
Возмещение дополнительных и непредвиденных расходов Экспедитора уплачивается Клиентом на основании Счета на оплату в течение 3 (трех) банковских дней с даты выставления счета.
3.5. В случае отказа Клиента от заявленных услуг Клиент возмещает Экспедитору расходы и убытки, связанные с выполнением Заявки, и уплачивает штраф в размере десяти процентов суммы понесенных Экспедитором затрат.
Перечисленная Клиентом сумма предоплаты, за вычетом расходов, убытков и штрафа может быть зачислена в счет будущих перевозок грузов либо подлежит возврату по реквизитам, указанным Клиентом.
3.6. Обязательства Клиента по оплате услуг Экспедитора считаются выполненными после поступления денежных средств на расчетный счет Экспедитора.
3.7. В случае наличия у Клиента задолженности перед Экспедитором, последний имеет право удерживать находящийся в его распоряжении груз до погашения этой задолженности или, по усмотрению Экспедитора, до предоставления Клиентом другого обеспечения исполнения своих обязательств. В этом случае Клиент оплачивает расходы, связанные с удержанием Экспедитором груза, и несет ответственность за возможную порчу груза вследствие его удержания Экспедитором.
3.8. Проценты по ст. 317.1 ГК РФ на сумму оплаты по Договору не начисляются и не уплачиваются.

4. Права и обязанности Сторон

4.1. Права Клиента:
- Выбирать маршрут следования груза и вид транспорта.
- Требовать у Экспедитора предоставления информации о процессе перевозки груза.
- Давать указания Экспедитору о процессе перевозки груза.

4.2. Обязанности Клиента:
- Направить Экспедитору Заявку на оказание услуг в письменном виде по установленной форме, содержащей все необходимые сведения.
- Предоставить Экспедитору комплект необходимых для работы документов.
- Предъявить к перевозке грузы в надлежащей таре и упаковке, предохраняющей груз от порчи и повреждения в пути следования и во время перевалки и соответствующей ГОСТам или согласованной с Экспедитором.
- Обеспечить Экспедитора специальными инструкциями по ТЭО, перевалке, хранению и перевозке отдельных видов грузов, требующих особых условий, или грузов, на которые не разработаны правила перевозки.
- Организовать отгрузку груза в строгом соответствии с принятой Экспедитором Заявкой.
- Своевременно в установленном порядке производить оплату по Договору. Возмещать Экспедитору фактические расходы, связанные с выполнением отдельных поручений.
- Принять оказанные услуги, подписать Акты оказанных услуг и выслать экземпляр Экспедитору в течение трёх рабочих дней.
- При необходимости выдать Экспедитору доверенности на право совершения транспортно-экспедиторских операций.
- Оплатить хранение груза, невостребованного в течение 10 (десяти) календарный дней с момента уведомления Клиента о прибытии груза.

4.3. Права Экспедитора:
- Отступать от указаний клиента, если это необходимо в интересах клиента и не несет дополнительных расходов.
- Произвести дополнительные и непредвиденные расходы без согласования с Клиентом, если это необходимо в интересах клиента и Экспедитор по не зависящим от него обстоятельствам не смог предварительно запросить клиента о его согласии на такие расходы или получить в течение суток ответ на свой запрос.
- Выбирать или изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза, последовательность перевозки груза различными видами транспорта исходя из интересов Клиента.
- Удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты вознаграждения, возмещения понесенных им расходов и убытков в порядке, предусмотренном настоящим Договором.
- Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных Договором, до представления Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором обязанностей.
- Утилизировать невостребованный груз через 6 (шесть) месяцев со дня принятия на хранение.

4.4. Обязанности Экспедитора:
- Организовать перевозку и ТЭО грузов Клиента по его поручениям и согласованным с ним схемам.
- Осуществить планирование отправки грузов (букирование) различными видами транспорта.
- Осуществить контроль над движением, перевалкой грузов, правильным складированием и хранением.
- Организовать по отдельным поручениям и за счет Клиента в согласованные сроки проведение работ по упаковке, переупаковке, перемаркировке, ремонту тары груза, оформлению документации и другим операциям, связанным с перевалкой грузов.
- Организовать прием, консолидацию, хранение, перевалку, дальнейшую отправку и транспортно-экспедиторскую обработку грузов, поступающих различными видами транспорта в адрес Экспедитора для Клиента (от Клиента).
- При необходимости заключить договоры с транспортными, транспортно-экспедиторскими и другими организациями на перевозку, ТЭО и переработку грузов.
- Предложить Клиенту рациональные маршруты перевозки грузов различными видами транспорта и способы снижения расходов по упаковке, погрузо-разгрузочным и другим операциям, по ТЭО.
- Осуществить по поручению Клиента и за его счет страхование груза в интересах Клиента.
- Участвовать в качестве представителя Клиента в составлении актов, связанных с перевалкой грузов, в случае задержки погрузки-выгрузки, а также в случаях прибытия грузов в ненадлежащем состоянии (со следами нарушений упаковки, с излишком (недостачей) грузовых мест по сравнению с транспортными документами, порчей) или без документов. По поручениям Клиента и за его счет вызывать экспертов для проведения экспертизы по определению состояния и качества прибывшего груза.
- Предоставлять Клиенту информацию о ставках на перевозку грузов, необходимых для расчета транспортной составляющей цены товара и оплаты за перевозку, информировать Клиента о предполагаемых платежах.
- Контролировать исполнение графиков перевозок грузов, принимать меры к обеспечению их выполнения.
- Организовать по поручению Клиента и за его счет проведение работ по вскрытию грузовых мест, проверке содержимого, последующему приведению вскрытых мест в транспортабельное состояние.
- Выполнить по согласованию Сторон другие поручения Клиента с возмещением расходов в порядке, установленном настоящим Договором.
- Предоставить Клиенту документы (транспортная накладная, счет, счет-фактура, акт оказанных услуг) на каждую перевозку или по согласованию сторон.
- Уведомить Клиента о доставке груза.
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5. Ответственность сторон

5.1. Общие положения

- Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.
- Каждая из сторон должна исполнить свои обязательства надлежащим образом, оказывая всевозможное содействие другой стороне.
- Сторона, нарушившая свои обязательства по Договору, должна без промедления устранить эти нарушения.

5.2. Ответственность Экспедитора

5.2.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Экспедитор несет ответственность по основаниям и в размере, которые определяются в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.2.2. Экспедитор несет ответственность перед Клиентом в виде возмещения реального ущерба за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза, возникшие после принятия груза к доставке и до его выдачи Получателю, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые Экспедитор не мог предотвратить и устранение которых от него не зависело, в следующих размерах:
- за утрату или недостачу груза, принятого к доставке с объявлением ценности, – в размере объявленной ценности или части объявленной ценности, пропорциональной недостающей части груза, но не свыше действительной стоимости или, соответственно, части действительной стоимости;
- за утрату или недостачу груза, принятого к доставке без объявления ценности, – в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части;
- за повреждение (порчу) груза, принятого к доставке с объявлением ценности, – в размере суммы, на которую понизилась объявленная ценность, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере объявленной ценности, но не свыше действительной стоимости;
- за повреждение (порчу) груза, принятого к доставке без объявления ценности, – в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза.
5.2.3. В случае если стоимость груза не объявлена либо не представлены документы о стоимости груза, стоимость груза считается объявленной в следующих размерах (в зависимости от параметров груза):
1 кг груза – 25 (двадцать пять) руб.;
1 куб. м груза – 1500 (одна тысяча пятьсот) руб.
5.2.4. Обстоятельства, являющиеся основанием для возникновения ответственности Экспедитора, удостоверяются коммерческим Актом, составленным Сторонами.
Акт должен быть составлен непосредственно в момент выдачи груза Экспедитором грузополучателю и содержать: ассортимент недостающего груза (в случае недостачи), ассортимент поврежденного груза с указанием характера повреждений (в случае повреждения груза).
5.2.5. Экспедитор освобождается от ответственности за сохранность груза при наличии обстоятельств, зависящих от Клиента, которые Экспедитор не мог предвидеть или устранение которых от него не зависело.
5.2.6. Экспедитор освобождается от ответственности при недостаче внутренних вложений (содержимого) груза и недостатках, связанных с качеством внутренних вложений (содержимого) груза в следующих случаях:
- при целостности тары, исключающей доступ к содержимому груза;
- при передаче груза Экспедитору в деформированной таре, таре с доступом к содержимому груза, либо таре, не соответствующей «типовым требованиям к таре»;
- при отсутствии указаний либо неверном указании Клиентом свойств груза, условий его доставки, либо иных сведений, которые Клиент обязан сообщить Экспедитору и отсутствие которых могло оказать влияние на сохранность груза в процессе доставки;
- при отказе Клиента/Грузоотправителя от дополнительной упаковки, рекомендованной Экспедитором.
5.2.7. Экспедитор не несёт ответственность за нарушение сроков исполнения своих обязательств в следующих случаях:
- задержки груза таможенными или другими государственными органами, ОАО «РЖД», морскими перевозчиками или торговыми портами по погодным, техническим и прочим условиям более чем на одни сутки;
- указания Клиентом либо Грузоотправителем неверных данных о Грузополучателе, адресов склада, номеров телефонов и т.п.
- несвоевременного предоставления груза Клиентом либо Грузоотправителем;
- переадресации груза после принятия Заявки Клиента к исполнению.
5.2.8. За нарушение сроков исполнения обязательств по настоящему Договору, Экспедитор уплачивает по письменному требованию Клиента, неустойку, исключающую взыскание убытков, в размере 0,1% от стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки, но не более 10% стоимости услуг.

5.3. Ответственность Клиента

5.3.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим Договором оказания услуг, Клиент несет ответственность по основаниям и в размере, которые определяются в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.3.2. В случае нарушения Клиентом обязательств, установленных п. 3.4. настоящего Договора, Клиент уплачивает Экспедитору пеню в размере 0,1% от неуплаченной в срок суммы за каждый день просрочки.
5.3.3. Клиент несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору и третьим лицам, в случае указания недостоверных, неточных или неполных сведений о характеристиках груза в Заявке или товаросопроводительных документах, нарушении условий предъявления груза к доставке, несоответствия груза товаросопроводительным документам, если в результате этого произошла порча груза третьих лиц и/или имущества Экспедитора.
5.3.4. В случае искажения наименования, стоимости груза, предъявления для доставки без согласования с Экспедитором груза, содержащего взрывчатые, радиоактивные, химически активные, ядовитые, легковоспламеняющиеся, токсичные, самовозгорающиеся вещества, опасный груз, согласно ГОСТ 19433-88, а так же груз, транспортировка которого требует специального подвижного состава или специальных приспособлений и технологий либо наличия у Экспедитора специальных разрешений (лицензий), Клиент несёт перед Экспедитором ответственность за любой ущерб в размере всех документально подтверждённых убытков, возникших в связи с приёмом к доставке, доставкой и обработкой такого груза у Экспедитора и/или третьих лиц (в том числе штрафных санкций, предъявленных органами государственного и иного контроля);
5.3.5. До момента возмещения всех понесенных по вине Клиента убытков, Экспедитор имеет право удерживать у себя груз Клиента.

6. Непреодолимая сила

6.1. Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: стихийные бедствия природного характера, война или военные действия, которые начались после заключения настоящего Договора, забастовки, моратории, а также запретительные действия Правительства Российской Федерации и других государств.
6.2. Если вышеуказанные обстоятельства непосредственно влияют на выполнение обязательств в период исполнения настоящего Договора, срок выполнения сторонами своих обязательств приостанавливается на время действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.3. Сторона, заявившая об обстоятельствах непреодолимой силы, должна не позднее 14 (четырнадцати) календарных дней со дня наступления этих обстоятельств письменно уведомить другую Сторону о возникновении, предположительном сроке действия и прекращения обстоятельств непреодолимой силы. Необходимым и достоверным подтверждением обстоятельств непреодолимой силы является справка торгово-промышленной палаты или компетентного государственного органа (органа местного самоуправления).
В случае если такое уведомление не было направлено или направлено не вовремя, другая Сторона имеет право рассматривать вышеуказанные обстоятельства как причину, не препятствующую выполнению Стороной, заявившей о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, принятых на себя обязательств. 
6.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 1 (одного) месяца, каждая Сторона имеет право на досрочное расторжение настоящего Договора в одностороннем порядке, с предупреждением другой Стороны за 14 (четырнадцать) календарных дней.

7. Порядок разрешения споров

7.1. Все возникающие споры по настоящему договору Стороны будут стремиться решать путем переговоров или в претензионном порядке. Переговоры могут проводиться путём телефонных переговоров либо перепиской по электронной почте.
7.2. Сторонами устанавливается обязательный претензионный порядок досудебного урегулирования спора. Все претензии направляются заказным письмом по адресам местонахождения Сторон по данным ФНС России на день отправки. Факт вручения корреспонденции может подтверждаться, в том числе, информацией, содержащейся на официальном сайте в сети Интернет организации доставки. Срок ответа на претензию – 15 (пятнадцать) рабочих дней с даты вручения претензии.
7.3. Неурегулированные Сторонами разногласия по исполнению, изменению, расторжению Договора или в связи с ним подлежат передаче на рассмотрение в соответствующий суд по месту нахождения Экспедитора.

8. Сообщения

8.1. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами, направленными друг другу по адресам электронной почты, указанным в реквизитах Сторон.
8.2. Все пересылаемые по электронной почте документы (за исключением документов, оформляемых в письменной форме в соответствии с законом либо настоящим Договором) признаются Сторонами равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью, т.к. только сами Стороны имеют доступ к своей электронной почте по паролю.
8.3. Документы, оформляемые в письменной форме в соответствии с законом либо настоящим Договором, могут быть направлены по адресам электронной почты для ускорения их рассмотрения с обязательным последующим предоставлением на бумажных носителях. Датой получения таких документов является дата получения бумажных носителей.

9. Налоговая оговорка

9.1. Каждая из Сторон гарантирует другой Стороне, что она:
- зарегистрирована в ЕГРЮЛ надлежащим образом;
- его исполнительный орган находится и осуществляет функции управления по месту регистрации юридического лица, и в нем нет дисквалифицированных лиц;
- располагает персоналом, имуществом и материальными ресурсами, необходимыми для выполнения своих обязательств по договору, а в случае привлечения субподрядных организаций принимает все меры должной осмотрительности, чтобы субподрядные организации соответствовали данному требованию;
- располагает лицензиями, необходимыми для осуществления деятельности и исполнения обязательств по договору, если осуществляемая по договору деятельность является лицензируемой;
- является членом саморегулируемой организации, если осуществляемая по договору деятельность требует членства в саморегулируемой организации;
- ведет бухгалтерский учет и составляет бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляет годовую бухгалтерскую отчетность в налоговый орган;
- ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, своевременно и в полном объеме представляет налоговую отчетность в налоговые органы;
- не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, а также не отражает в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой выгоды;
- своевременно и в полном объеме уплачивает налоги, сборы и страховые взносы;
- отражает в налоговой отчетности по НДС все суммы НДС, предъявленные по Договору;
- лица, подписывающие от его имени первичные документы и счета-фактуры, имеют на это все необходимые полномочия и доверенности.
9.2. Если сторона нарушит гарантии (любую одну, несколько или все вместе), указанные в пункте 9.1 настоящего Договора, и это повлечет:
- предъявление налоговыми органами требований к Экспедитору об уплате налогов, сборов, страховых взносов, штрафов, пеней, отказ в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов и(или)
- предъявление третьими лицами требований к Экспедитору о возмещении убытков в виде начисленных по решению налогового органа налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, а также возникших из-за отказа в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов, то Клиент обязуется возместить Экспедитору убытки, который последний понес вследствие таких нарушений.
9.3. Виновная сторона в соответствии со ст. 406.1 ГК РФ возмещает другой Стороне все убытки последней, возникшие в случаях, указанных в пункте 9.2. настоящего Договора.

10. Прочие условия

10.1. Стороны договорились, что Договор может быть заключен путем подписания полученного по электронной почте изображения подписанного другой Стороной экземпляра Договора.
10.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 31 декабря 2021 года, а в части расчетов до их полного выполнения своих обязательств Сторонами.
Если ни одна из Сторон за 30 дней до истечения срока действия Договора не известит другую сторону в письменной форме о расторжении Договора, срок его действия будет автоматически продлеваться на один год.
10.3. Обязательства Сторон по настоящему договору или связанные с ним регулируются правом РФ.
10.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.
10.5. Условия, не нашедшие отражения в настоящем Договоре, согласовываются дополнительно.
10.6. Все приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
10.7. Коммерческая, техническая и другая информация или данные, получаемые одной из сторон от другой стороны, являются конфиденциальными, причем обе стороны относятся к ним, как к своей собственной конфиденциальной информации, и обязуются ни при каких условиях не разглашать ее.
10.8. Данный договор является полным договором между сторонами и заменяет собой все предыдущие устные и письменные договоренности.
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